
Кафедра «Систем якості, стандартизації та метрології» Українського 

державного  університету науки і технологій - УДУНТ (м. Дніпро, вул. Лазаряна, 2; 

проспект Гагаріна, 4) 

готує фахівців за Освітньо-професійними програмами: 

- «Якість, метрологія та експертиза» за освітнім рівнем «бакалавр»; 

- «Якість, стандартизація, сертифікація та метрологія» за освітньо-

професійним рівнем «магістр», - 

за спеціальністю 152 - Метрологія та інформаційно-вимірювальна техніка. 

 

Зміст навчання – наступний. 

Кожний з нас є СПОЖИВАЧЕМ багатьох видів продукції та послуг і, одночасно - 

ВИРОБНИКОМ певних видів продукції або послуг, які використовуються іншими 

людьми. Цим зумовлюється загальна зацікавленість у ВИСОКІЙ ЯКОСТІ ПРОДУКЦІЇ ТА 

ПОСЛУГ. На цій взаємозалежності базуються захист прав споживачів, прогрес і добробут 

суспільства.  

Все, що виготовляється, потребує вимірювання та оцінювання відповідних 

споживчих властивостей та якості. 

Досвід розвинених країн свідчить про те, що якістю продукції можна та необхідно 

керувати. Це не тільки задовольняє потреби споживачів, але й суттєво заощаджує 

фінансові та матеріальні ресурси суспільства. 

Для управління процесами та їх контролю щодо виготовлення продукції (надання 

послуг) використовують стандартизацію, експертну оцінку відповідності із 

сертифікацією, технічний контроль та метрологію.  

СТАНДАРТИ при державній підтримці є документованою формою суспільної 

домовленості стосовно раціонального співвідношення «ціна – якість», що задовольняє 

більшість споживачів та виробників у країні. 

Зіставлення наявних та потрібних за стандартами властивостей продукції (послуг) 

здійснюється з урахуванням підходів товарознавства на основі  контролю якості та 

вимірювань з використанням засобів МЕТРОЛОГІЇ в процесах АУДИТУ ЯКОСТІ, 

ЕКСПЕРТНОЇ ОЦІНКИ ВІДПОВІДНОСТІ, які є фундаментом СЕРТИФІКАЦІЇ. Остання 

представляє собою сферу діяльності, що документально засвідчує відповідність 

властивостей продукції (послуги), процесу та/або системи нормативним вимогам. 

Усі вказані види діяльності формують сферу ТЕХНИЧНОГО РЕГУЛЮВАННЯ для 

задоволення ПОТРЕБ людей. 

Успіх тут зумовлюється такою організацією процесів, при якій мінімізується брак, 

а його допуск до споживача стає неможливим. 

Як відповідь на таку потребу суспільства з’явилися МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ 

щодо побудови СИСТЕМИ ЯКОСТІ. Їх сфера застосування постійно розширюється і 

стосується все більшої кількості аспектів діяльності: виробництво, екологія, безпека, 

соціальна відповідальність, освіта, управління ризиками, енергетичний менеджмент тощо. 

Ці документи  складені таким чином, що вони можуть бути застосовані у будь-якій галузі 

економічної діяльності, в організаціях будь-якої форми власності та розміру. 

Україна є активним учасником авторитетних Міжнародних організацій з якості та 

технічного регулювання і проводить роботи з гармонізації (узгодження) своєї нормативної 

бази з міжнародними стандартами. Їх впровадження в практику нерозривно пов’язано з 

вимірюванням якості, тобто кваліметрією та метрологією на основі сучасних методів 

досліджень та обробки статистичного матеріалу. Професійне виконання всіх цих робіт 

неможливе без опанування фахівцями сучасних інформаційних технологій, перш за все – 

в сферах метрології, стандартизації, сертифікації, товарознавства та якості. 

Все вищесказане формує зміст підготовки універсальних фахівців за вказаними 

вище освітніми програмами («Якість, метрологія та експертиза» та «Якість, 
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стандартизація, сертифікація та метрологія») в рамках спеціальності 152 - Метрологія та 

інформаційно-вимірювальна техніка.  

Лише декілька вищих навчальних закладів в Україні (а у Придніпровському регіоні 

- тільки в УДУНТ) здійснюють підготовку фахівців-метрологів з акцентом на 

використання стандартів систем якості: ISO (та ДСТУ ISO) серій 9000, 10000, 14000, 

17000, 19011, 22000, 26000, 27000, 31000, 45000, 50000, EN 26000, EN 45000 та інших, а 

також - так званих специфічних «Належних практик». Це відповідає нагальним потребам 

організацій в спеціалістах з якості, стандартизації, аудиту та сертифікації, метрології та 

технічного контролю.  

У НМетАУ (тепер - в УДУНТ) з 2004 р. на спеціалізованій кафедрі «Систем якості, 

стандартизації та метрології» (СЯСМ), яка раніш називалася «Якість, стандартизація та 

сертифікація  - ЯСС» ведеться підготовка бакалаврів і магістрів вказаного профілю. При 

навчанні студенти отримують спеціальні знання в області розробки та використання 

складових систем якості, коректного забезпечення та проведення вимірювань та 

використання вимірювальних приладів, розробки і ведення нормативної і технічної 

документації, контролю якості систем, продукції і процесів, виконання процедур з 

експертної оцінки відповідності, а також знання із загальних (фундаментальних) 

дисциплін, які потрібні для опанування фаховими предметами. Особлива увага 

приділяється комп'ютерній підготовці студентів. Для цього є необхідне матеріальне, 

інформаційне та методичне забезпечення. 

При кафедрі СЯСМ діє Технічний комітет ТК 136 «Кріпильні вироби» 

Міністерства економічного розвитку і торгівлі України, є дисплейний клас, обладнаний 

сучасними комп’ютеризованими робочими місцями. В активі кафедри більше 200 одиниць 

метрологічного оснащення; всі навчальні дисципліни мають сформоване методичне 

забезпечення; є власна бібліотека з більше ніж 300 спеціальних видань; співробітниками 

кафедри видано більше 10 фахових підручників та навчальних посібників. Кафедра має та 

розвиває плідні зв’язки зі спорідненими університетами, установами та підприємствами 

України: «Львівська політехніка», Національний університет технологій та дизайну (м. 

Київ), Національний фармакологічний університет (м. Харків) та ін., Науково-дослідний 

інститут трубної промисловості ім. Я.Ю. Осади, ПАТ ІНТЕРПАЙП Нижньодніпровський 

трубопрокатний завод, Управління захисту споживачів Головного управління 

Держспоживслужби України у Дніпропетровській області та ін. Це дає підґрунтя для 

удосконалення навчального процесу та виконання актуальних досліджень, проведення 

практик студентів та підвищення кваліфікації викладачів. 

На наявний час колектив кафедри ЯСС складається з 8 співробітників, включаючи 

6 висококваліфікованих викладачів, що працюють за основним місцем роботи, з яких 1 

доктор наук, професор і 5 кандидатів наук, доцентів. 

Кафедру ЯСС очолює її організатор, доктор технічних наук, професор 

Должанський Анатолій Михайлович. Він є визнаним професіоналом з досвідом 

управлінської, інноваційної та практичної роботи, дійсним членом Академії інженерних 

наук України, Головою Технічного комітету стандартизації Мінекономрозвитку України, 

Головою ряду комісій і членом вчених рад, членом редакційної ради Всеукраїнського 

журналу «Металургійна та гірничорудна промисловість». Ним опубліковано більше 500 

науково-технічних і методичних робіт, включаючи 8 підручників з аспектів забезпечення 

функціонування та удосконалення систем якості, технічного регулювання та технічного 

контролю, більше 60 авторських свідоцтв та патентів на винаходи, більше 10 з яких 

упроваджено у виробництво, розроблено більше 80 стандартів ДСТУ ISO, гармонізованих 

з відповідними міжнародними документами. Під керівництвом Должанського А.М. 

захищено 8 кандидатських дисертацій, більшість авторів яких працюють викладачами на 

кафедрі СЯСМ.  

Значний педагогічний та науково-технічний потенціал та досягнення мають й інші 

викладачі кафедри СЯСМ. 
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Усі викладачі, задіяні у навчальному процесі, викладають дисципліни, що 

відповідають їхній кваліфікації. 

Випускники кафедри СЯСМ (у наявний час – їх більше 500) спроможні працювати 

у будь-якій галузі народного господарства  (сфери управління та технічного регулювання, 

важка та легка промисловість, освіта, будівництво, сільське господарство, промислова та 

побутова хімія, торгівля, виготовлення продукції харчування, фармакологія тощо) і, як 

свідчить практика їх працевлаштування, займають на підприємствах і в організаціях 

престижні посади у підрозділах із забезпечення якості та проведення робіт із 

стандартизації та сертифікації, експертів-аудиторів, працівників метрологічних служб та 

технічного контролю при достойній оплаті праці. 

Отже, в умовах…  

- європейської інтеграції України, переходу на європейські та міжнародні 

стандарти  та виходу вітчизняної продукції на нові ринки збуту,.. 

- постійного оновлення законодавства України у сферах захисту прав 

споживачів, метрології та метрологічної діяльності, стандартизації, оцінки відповідності 

продукції та послуг ,.. 

- впровадження на більшості підприємств систем управління якістю, 

сертифікованих згідно з вимогами міжнародних та регіональних стандартів ISO серій 

9000, 10000, 14000, 17000, 22000, 26000, 27000, 31000, 45000, 50000, EN 26000, EN 45000 

та інших,.. 

- гострої потреби багатьох підприємств у фахівцях з технічного регулювання та 

управління якістю,.. 

- необхідності вимірювання важливих для життя та здоров’я людини 

характеристик  товарів та послуг повсякденного вжитку,.. 

 

…ПРАВИЛЬНИМИ  Є ВИБІР НАВЧАННЯ ТА ОТРИМАННЯ ВІДПОВІДНОЇ 

ВИЩОЇ ОСВІТИ на кафедрі «Систем якості, стандартизації та метрології» 

Українського державного університету науки і технологій! 
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Department "Systems of Quality, Standardization and Metrology" of the Ukrainian 

State University of Science and Technologies  - USUST (Dnipro, Lasaryana st. 2; Gagarin 

Avenue, 4) 

prepares experts by Educational and Professional Programs: 

- "Quality, metrology and expertise" according to the educational level "Bachelor"; 

- "Quality, standardization, certification and metrology" according to the educational-

professional level "Master", - 

on specialty 152 - Metrology and information-measuring technique. 

 

The content of training is as follows. 

Each of us is a CONSUMER of many types of products and services and, at the same time, 

is the MANUFACTURER of certain types of products or services used by other people. This  

determine the general interest in HIGH QUALITY OF PRODUCTS AND SERVICES. This 

interdependence is based on the protection of consumer rights, the progress and prosperity of 

society. 

Everything that is made requires measurement and evaluation of the relevant consumer 

properties and quality. 

The experience of developed countries suggests that product quality can and should be 

managed. It not only satisfies the needs of consumers, but also greatly saves financial and 

material resources of society. 

Standardization, expert assessment of compliance with the certification, technical control 

and metrology are used over the manufacture of products (provision of services) for the 

processes management and their control. 

STANDARDS with state support are a documented form of public agreement regarding a 

rational "price-quality" ratio that satisfies the majority of consumers and producers in a country.  

Comparison of existing and required in standards properties of products (services) is 

carried out taking into account the approaches of commodity research on the basis of quality 

control and measurements using METROLOGY in the processes of QUALITY AUDIT, 

EXPERT ASSESSMENT OF CONFORMITY, which are the basis of the CERTIFICATION. 

The latter represents a field of activity that certifies by documents  for the conformity of the 

products (services), process and/or system properties with the regulatory requirements. 

All of these activities form the sphere of TECHNICAL REGULATION to meet the needs of 

people. 

The success here is conditioned by such an organization of processes in which lack is 

minimized, and its access to the consumer becomes impossible. 

As the response to such society need the INTERNATIONAL STANDARDS of Quality System 

building content appeared. 

Their scope of application is constantly expanding and covers an increasing number of 

aspects: production, environment, safety, social responsibility, education, risk management, 

energy management, etc. These documents are designed in such a way that they can be applied 

in any branch of economic activity, in organizations of any form of ownership and size. 

Ukraine is an active participant in the reputable International Organization for Quality and 

Technical Regulation and works to harmonize its normative base with international standards. 

Their implementation in practice is inextricably linked with quality measurement, i.e. qualimetry 

and metrology, based on modern methods of research and processing of statistical material. 

Professional fulfillment of all these works is impossible without mastering of modern 

information technologies, first of all - in the areas of metrology, standardization, certification, 

commodity science and quality. 

All of this forms the educational content of above-mentioned educational programs 

("Quality, Metrology and Expertise" and "Quality, Standardization, Certification and 

Metrology") within the specialty 152 - Metrology and information-measuring technique for 

the universal specialists study. 
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Only a few Ukraine universities (and only USUST in region near river of Dnepr) carry out 

training of metrology specialists with an emphasis on the use of quality system standards: ISO 

(and DSTU ISO) series 9000, 10000, 14000, 17000, 19011, 22000, 26000, 27000, 31000, 45000, 

50000, EN 26000, EN 45000 and others, as well as so-called specific "Good Practices". It meets 

the urgent needs of organizations in quality assurance, standardization, audit and certification, 

metrology and technical control. 

In USUST (NMetAU before this) since 2004, the specialized department “Systems of 

Quality, Standardization and Metrology – SQSM” ("Quality, Standardization and Certification - 

QSC" before this) prepares the bachelors and masters of the specified profile. Students receive 

special knowledge in the field of development and use of quality systems components, correct 

providing of measurement and use of measuring instruments, development and maintenance of 

normative and technical documentation, systems, products and processes quality control, the 

performance of procedures for expert assessment of conformity, as well as knowledge of the 

general (fundamental) disciplines that are required for the acquisition of specialized subjects. 

Particular attention is paid to computer training of students. This secured by the material, 

informational and methodological support availability. 

 The technical committee of TC 136 "Fasteners" of the Ministry of Economic 

Development and Trade of Ukraine operates at the department, there is a display class equipped 

with modern computerized workplaces is at the SQSM Department. At the department disposal 

there are more than 200 units of metrological equipment; all academic disciplines have the 

established methodological support; own library contains more than 300 special text-books; 

more than 10 specialized textbooks were issued by full-time faculty staff. The department has 

and develops fruitful relationships with related universities, institutions and enterprises of 

Ukraine: “Lviv Polytechnic”, National University of Technology and Design (Kyiv), National 

Pharmacological University (Kharkiv) and others, the Department of Consumer Protection of the 

Main Department of the State Consumer Service of Ukraine in Dnipropetrovsk region, 

“Research Institute of the Pipe Industry named after Ya.Yu. Osada”, “INTERPIPE 

Nizhnedneprovskiy Tube Rolling Plant”, etc. This provides the basis for improving the 

educational process and performing relevant research, conducting student practices and 

improving teachers skills. 

At present, the staff of the SQSM-department consists of 8 employees, including 6 highly 

qualified teachers working at their main place of work, of which 1 is doctor of sciences, 

professor and 5 candidates of sciences, associate professors. The department is headed by its 

organizer, doctor of technical sciences, professor Anatoliy M. Dolzhanskiy. 
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Friendly and benevolent team of teachers of the department "Quality, standardization 

and certification" 

(Дружній та доброзичливий колектив викладачів кафедри «Якість, стандартизація та 

сертифікація») 

 

He is a known expert with experience in managerial, innovative and practical work, a Full 

member of the Academy of Engineering Sciences of Ukraine, Chairman of the Technical 

Committee for Standardization of the Ministry of Economic Development and Trade of Ukraine, 

Chairman of a number of commissions and a member of the academic councils, member of the 

editorial board of the all-Ukrainian magazine "Metallurgical and Mining Industry". He published 

more than 500 scientific and technical and methodological works, including 8 textbooks on the 

aspects of ensuring the functioning and improvement of quality systems, technical regulation and 

technical control, more than 60 certificates of authorship and patents for inventions, more than 

10 of them were implemented in production, developed more than 80 standards DSTU ISO, 

harmonized with relevant international documents. 

Under the leadership of Dolzhanskiy A.M. 8 candidate's theses are defended, most of 

whose authors work as teachers at the SQSM -department.  

Other teachers of the SQSM -department also have significant pedagogical and scientific 

and technical potential and achievements. All teachers involved in the educational process teach 

the disciplines that are relevant to their qualifications. 

Graduates of the SQSM -department of USUST (at the present time – more then 500) are 

able to work in any branch of the national economy (management and technical regulation, 

heavy and light industry, education, construction, agriculture, industrial and household 

chemistry, trade, food production, pharmacology, etc.) and, as practice shows, they occupy 

prestigious positions at the enterprises and organizations in the departments of quality assurance 

and performance of work on standardization and certification, expert-auditor, the workers of 

metrological services and technical control over decent wages. 
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Happy graduates of the SQSM -department and their leaders after completion of diploma 

defense  

(Щасливі випускники кафедри ЯСС та їх керівники після завершення захисту 

дипломів) 

So,.. 

- in the conditions of European integration of Ukraine, the transition to European and 

international standards and the output of domestic products to new markets,.. 

- in the course of updating the legislation of Ukraine in the spheres of consumer 

protection, metrology and metrological activity, standardization, conformity assessment of 

products and services,.. 

- under conditions of introduction of quality management systems in most enterprises, 

certified according to the requirements of international and regional standards ISO series 9000, 

10000, 14000, 17000, 22000, 27000, 31000, 45000 (OHSAS 18000), 50000, , EN 26000, EN 

45000 and others,.. 

- in the conditions of the acute need of many enterprises in specialists on technical 

regulation and quality management,.. 

- in the conditions of the necessity of measuring the vital characteristics of goods and 

services of everyday use for life and health of a person,.. 

 

... THE RIGHT CHOOSE OF HIGHER EDUCATION RECEIVING IS THE STUDY 

AT THE DEPARTMENT OF “Systems of Quality, Standardization and Metrology" of the 

Ukrainian State University of Science and Technologies . 

 


